附件2

港口企业信用评分标准（港口经营人）

	序号
	评分项目
	评分内容
	评分标准
	备注

	1 
	港口经营
	未制定经营服务收费项目和标准，未在其经营场所公布的
	扣10分
	

	2 
	
	未执行已公布的经营服务收费项目和标准的
	每次扣20分
	

	3 
	
	不足额代征、缴纳港口规费的，未及时解缴规费的
	每次扣50分
	

	4 
	
	管理制度不健全，或操作规程未包含全部港口作业内容的
	扣20分
	

	5 
	
	管理制度和操作规程与本单位实际存在明显不符，或照抄照搬其他单位制度或规程痕迹明显的
	扣20分
	

	6 
	
	未按本单位管理制度和操作规程从事港口经营活动的
	每次扣20分
	

	7 
	
	未按要求向港口管理部门报告主要安全管理人员任免、提供统计资料等信息
	每次扣50分
	经查实，主观谎报、瞒报、匿报上述相关信息的，予以双倍扣分

	8 
	
	未按要求在规定期限内如实填写并上报行政处罚、通报批评等相关信用信息的
	每次扣20分
	

	9 
	
	变更企业法定代表人或者办公地址，未及时向港口管理部门备案的
	每次扣50分
	

	10 
	
	违法违规从事经营活动或行为被港口管理部门行政处罚的
	每次扣100分
	连接发生同类违法违规行为被处罚的，视情予以双倍扣分

	11 
	
	未依法优先安排抢险救灾物资和国防建设争需物资的，但未造成严重后果的
	每次扣100分
	造成严重后果的，予以双倍扣分

	12 
	
	经查实存在不正当竞争行为、操纵市场价格，或以任何手段强迫他人接受本方提供的港口服务的
	每次扣100分
	

	13 
	
	被投诉，经核实负有部分责任的
	每次扣20分
	负有完全责任的，予以双倍扣分；投诉事件造成较大社会影响的，视情提高扣分分值，最高扣100分。

	14 
	
	未按规定或要求向港口行政管理部门报告港口作业情况的
	每次扣10分
	

	15 
	
	未按规定公布所经营拖轮的实时状态的
	每次扣20分
	港口拖轮业务经营人适用

	16 
	生产安全
	依据发生安全生产责任事故等级和在事故中承担责任大小进行扣分，从事故调查报告印发之日起按次计算
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	按标准予以扣分
	

	17 
	
	未及时上报生产安全事故的
	每次扣200分
	谎报、瞒报生产安全事故的，信用等级直接评定为D级

	18 
	
	生产安全事故、港口保安事件处置不当，造成较大影响的
	每次扣100分
	事故或事件严重影响港口形象的，信用等级直接评定为D级

	19 
	
	主要安全管理人员未经安全生产知识和能力考核合格的
	扣50分
	适用危险货物储存单位

	20 
	
	安全管理机构和专职安全生产管理人员配备不符合相关法规规定的
	扣100分
	

	21 
	
	未按规定聘用注册安全工程师从事安全生产管理工作的；
	扣50分
	

	22 
	
	无主要负责人履行安全管理职责相关记录的
	每次扣50分
	

	23 
	
	无主要安全管理人员及已聘用的注册安全工程师的履行安全管理职责相关记录的
	每人次扣20分
	

	24 
	
	未建立健全安全生产管理制度的
	扣20分
	

	25 
	
	未按本单位安全生产管理制度开展安全活动的
	每次扣20分
	

	26 
	
	未按要求建立事故应急预案的
	扣50分
	

	27 
	
	未按规定开展应急预案演练的
	每次扣20分
	

	28 
	
	安全工作记录及档案存在弄虚作假的
	每次扣50分
	

	29 
	
	安全隐患被市级以上部门或单位挂牌督办，未按督办要求限时整改的
	每次扣100分
	

	30 
	
	未按港口管理部门要求整改监督检查中发现的问题和隐患的
	每项问题扣20分
	

	31 
	
	内部检查发现的隐患未落实整改闭环的
	每项问题扣10分
	

	32 
	
	未按规定对本单位安全生产条件开展定期安全评价的
	扣100分
	适用危险货物港口经营人

	33 
	
	未在承诺期限内完成安全评价发现隐患的整改工作的
	扣200分
	

	34 
	
	出现特定情形，未对安全条件重新进行评价的
	扣50分
	

	35 
	
	出现特定情形，未对重大危险源源重新进行辨识分组和安全评估的
	扣50分
	

	36 
	
	未按要求将重大事故隐患、安全评价报告、重大危险源、剧毒化学品、应急预案等报港口管理部门备案的
	每次扣50分
	

	37 
	
	因生产安全问题被港口管理部门安全约谈或行政处罚的
	每次扣100分
	无理由不执行的直接评定为D级

	38 
	奖惩信息
	企业获得国家级或部级以上安全生产、港口经营等领域表彰的
	每次加100分
	同一项荣誉按最高级荣誉加分

	39 
	
	企获得省级安全生产、港口经营等领域表彰的
	每次加50分
	

	40 
	
	企业获得市级安全生产、港口经营等领域表彰的
	每次加20分
	

	41 
	
	交通运输行业安全生产标准化建设建设达标的
	一级加200分

二级加100分

三级加50分
	加分有效期同达标证明有效期；从事行业多领域生产经营活动的，按最低达标

	42 
	
	取得并应用发明专利或作为第一编制单位编制并发布国家、行业标准的
	每次加200分
	

	43 
	
	连续3年被评为税务、海关等相关单位红名单的
	加100分
	

	44 
	
	受港口管理部门委托，开展港口经营、安全生产等方面试点，并取得预期成果的
	加50分
	

	45 
	
	经核实，被其他管理部门给予行政处罚，或列入失信黑名单的
	每次扣50分
	


备注：1.港口企业自主填报或报送的信用信息经查实存在谎报、匿报等情形的，视同为不良行为按照相关标准给予双倍扣分；

2.港口企业两年内连续发生3次以上同一扣分行为的，可视情对该不良行为予以双倍扣分。

港口企业信用评分标准（港口服务企业）

	序号
	评分项目
	评分内容
	评分标准
	备注
	

	1 
	备案管理
	未按规定及时向港口管理部门备案、变更或终止备案的
	每次扣200分
	
	

	2 
	
	备案提供的有关材料及信息发生变化（无需变更、终止备案的）未及时告知的
	每次扣50分
	
	

	3 
	服务管理
	未按核定的功能使用和维护港口服务设备和工具，并使其保持正常状态的
	每次扣20分
	
	

	4 
	
	在港区内从事水上船员接送服务未使用符合相关要求的船舶
	每次扣50分
	适用从事水上船员接送服务
	

	5 
	
	除不可抗力以外，未依法履行合同约定的义务，为客户提供公平、良好的服务的
	每次扣50分
	
	

	6 
	
	未遵守国家有关港口服务价格和收费的规定，公布服务收费项目和收费标准，使用国家规定票据的
	每次扣50分
	
	

	7 
	
	采取不正当手段，排挤竞争对手，限制或者妨碍公平竞争的
	每次扣100分
	
	

	8 
	
	以任何手段强迫他人接受其提供的港口服务的
	每次扣100分
	
	

	9 
	
	未按本单位管理制度和操作规程提供港口服务的
	每次扣50分
	
	

	10 
	
	被群众或其他单位投诉，经核实企业负完全责任的
	每次扣100分
	部分责任可视情减半扣分
	

	11 
	
	使用“白名单”以外的船舶从事为国际航行船舶提供燃料油供应服务的
	每次扣200分
	适用船用燃料油供应企业
	

	12 
	
	未按要求合法合规开展船舶污染物接收转运处置的
	每次扣100分
	适用从事船舶污染物接收企业
	

	13 
	
	未按要求如实填写并上报相关信用信息或提供统计资料等信息的
	每次扣50分
	经督促仍不执行的，双倍扣分
	

	14 
	安全管理
	主要安全管理人员未按规定经相关部门安全生产知识和管理能力考核合格，或未开展定期继续教育和培训的
	每次扣50分
	适用船用燃料油供应企业
	

	15 
	
	未按要求督促供油船舶所配备的防火、防爆等安全和应急设施设备，并确保正常、正确使用
	扣50分
	适用船用燃料油供应企业
	

	16 
	
	未按要求会同受油方开展供受油作业安全检查的，并签字确认
	每次扣50分
	适用船用燃料油供应企业
	

	17 
	
	未指定一名具有相关从业经历的操作人员作为作业负责人，并在其现场指挥或者监控下开展供油作业的
	每次扣50分
	适用船用燃料油供应企业
	

	18 
	
	未与租用的“白名单”船舶及其经营人签订安全生产协议，分解安全生产与防污染责任
	每次扣50分
	适用船用燃料油供应企业
	

	19 
	
	未建立健全租用船舶安全管理制度和供油作业操作规程，并严格执行
	扣100分
	适用船用燃料油供应企业
	

	20 
	
	经查证供油期间存在除受油船和公务执法船艇以外的船舶搭靠的
	每次扣50分
	适用船用燃料油供应企业
	

	21 
	
	未按要求建立健全供油作业档案，详细记录作业相关信息的
	每次扣20分
	适用船用燃料油供应企业
	

	22 
	
	未按要求建立供油船舶视频监控系统，并确保系统功能完好的
	扣50分
	适用船用燃料油供应企业
	

	23 
	
	未将供油船舶相关事故隐患排查情况通报供油船舶及相关人员
	每次扣20分
	适用船用燃料油供应企业
	

	24 
	
	未按要求每半年进行一次应急教育培训和现场处置方案演练的
	每次扣50分
	适用船用燃料油供应企业
	

	25 
	
	未按照要求及时向自有或租赁港作船舶发布大风等恶劣天气预警，掌握船舶航行及避风动态
	每次扣20分
	
	

	26 
	
	未按要求向港口管理部门报告安全生产事故信息
	每次扣200分
	谎报、瞒报生产安全事故的，信用等级直接评定为D级
	

	27 
	
	未按港口管理部门要求整改监督检查中发现的问题和隐患的
	每次扣50分
	
	

	28 
	
	未按规定配备落实防治污染设施设备或节能减排措施的
	每次扣50分
	
	

	29 
	
	安全隐患被市级以上部门或单位挂牌督办的
	每次扣50分
	未按督办要求整改的，双倍扣分
	

	30 
	
	发生险情或事故未采取有效应对措施，导致造成较大影响的
	每次扣100分
	事故或事件严重影响港口形象的，信用等级直接评定为D级
	

	31 
	奖惩信息
	企业获得国家级或部级以上安全生产、港口服务等领域表彰的
	每次加100分
	同一项荣誉按最高级荣誉加分
	

	32 
	
	企业获得省级安全生产、港口服务等领域表彰的
	每次加50分
	
	

	33 
	
	企业获得市级安全生产、港口服务等领域表彰的
	每次加20分
	
	

	34 
	
	取得并应用发明专利或作为第一编制单位编制并发布国家、行业标准的
	每次加200分
	
	

	35 
	
	连续3年被评为税务、海关等相关单位红名单的
	加100分
	
	

	36 
	
	受港口管理部门委托，开展港口服务、安全生产等方面试点，并取得预期成果的
	加50分
	
	

	37 
	
	经核实，被其他管理部门给予行政处罚，或列入失信黑名单的
	每次扣50分
	
	


备注：1.港口企业自主填报或报送的信用信息经查实存在谎报、匿报等情形的，视同为不良行为按照相关标准给予双倍扣分；

2.港口企业两年内连续发生3次以上同一扣分行为的，可视情对该不良行为予以双倍扣分。

港口企业信用评分标准（港口理货经营人）

	序号
	评分项目
	评分内容
	评分标准
	备注

	1 
	备案管理
	未按规定及时向港口管理部门备案、变更或终止备案的
	扣200分
	

	2 
	
	备案提供的有关材料及信息发生变化（无需变更、终止备案的）未及时告知的
	每次扣50分
	

	3 
	
	未将应急预案报港口管理部门和所在地海事管理机构备案的
	扣50分
	

	4 
	经营管理
	经查实兼营港口货物装卸经营业务和仓储经营业务的
	扣100分
	

	5 
	
	未按核定的功能使用和维护港口经营设施、设备，并使其保持正常状态的
	每次扣20分
	

	6 
	
	未按照港口安全作业规定，完善安全生产条件，建立健全安全生产责任制等规章制度
	每次扣50分
	

	7 
	
	未制定相关生产安全事故应急预案，并保障组织实施的
	扣100分
	

	8 
	
	除不可抗力以外，未依法履行合同约定的义务，为客户提供公平、良好的服务的
	每次扣50分
	

	9 
	
	未遵守国家有关港口理货价格和收费的规定，公布理货收费项目和收费标准，使用国家规定票据的
	每次扣50分
	

	10 
	
	采取不正当手段，排挤竞争对手，限制或者妨碍公平竞争的
	每次扣100分
	

	11 
	
	以任何手段强迫他人接受其提供的港口理货服务的
	每次扣100分
	

	12 
	
	未按要求向港口管理部门如实提供港口统计资料及有关信息
	每次扣50分
	

	13 
	
	未按要求如实填写并上报相关信用信息的
	每次扣50分
	

	14 
	
	被群众或其他单位投诉，经核实企业负完全责任的
	每次扣50分
	部分责任可视情减半扣分

	15 
	奖惩信息
	企业获得国家级或部级以上安全生产、港口理货等领域表彰的
	每次加100分
	同一项荣誉按最高级荣誉加分

	16 
	
	企业获得省级安全生产、港口理货等领域表彰的
	每次加50分
	

	17 
	
	企业获得市级安全生产、港口理货等领域表彰的
	每次加20分
	

	18 
	
	取得并应用发明专利或作为第一编制单位编制并发布国家、行业标准的
	每次加200分
	

	19 
	
	连续3年被评为税务、海关等相关单位红名单的
	加100分
	

	20 
	
	受港口管理部门委托，开展港口港口理化业务方面试点，并取得预期成果的
	加50分
	

	21 
	
	经核实，被其他管理部门给予行政处罚，或列入失信黑名单的
	每次扣50分
	


备注：1.港口企业自主填报或报送的信用信息经查实存在谎报、匿报等情形的，视同为不良行为按照相关标准给予双倍扣分；

2.港口企业两年内连续发生3次以上同一扣分行为的，可视情对该不良行为予以双倍扣分

